
 

 

 少しでも、「小樽雪あかりの路」の魅力を知ってもらおうと、

午後 5 時から始まる前の会場を、ご当地検定「おたる案内人」

の資格を持つガイドが案内する「小樽雪あかりの路バックヤ

ード・ツアー」です。 

平成 21 年 2 月に初めて実施して大好評！ 

今回も、催行決定。 

小樽雪あかりの路の開催の経緯や、寒さの中でのオブジェ造りなど裏方として支えてくれるボ

ランティアの方々との交流のほか、スノーキャンドルづくりも体験していただきます。  

旅程の都合で、どうしても点灯後の会場を見られない方や、もっと小樽雪あかりの路のことが

知りたい方など、どなたでも参加できます。あなたの知らない小樽が見つかるかも？ 

 

日時：2 月６日（土）        各日 

２月７日（日）          第 1 回 午後３時～ 

   第 2 回 午後４時～ 

２月 1１日（木、祝日）   （所要時間 約１時間） 

２月 1３日（土）      ※各日時の開始時間１０分前までに集合 

２月 1４日（日）      ※悪天候により当日、急遽中止する場合もあります。 

受付：当日（先着順）１回の実施につき約１０人 

参加料：無料 

集合・解散場所：小樽運河プラザ 

 （ＴＥＬ０１３４－33-1661） 

担 当 

小樽雪あかりの路実行委員会 

 事務局：小樽市産業港湾部観光振興室  

     ＴＥＬ ３２－４１１１（内線 26７）      
 

～雪あかり会場の裏側を、ご当地検定資格を持つガイドが案内～ 

大 好 評 ！ 
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●第12回小樽雪あかりの路　ガイド付きバックヤード・ツアー
　
実施目的：雪あかりは午後5時から開始のため、折角、来樽しても雪あかり
の路を楽しむことができない日中の来場者に対し、御当地検定「おたる案
内人」有資格者が、ボランティア・ガイドとなり、点灯前の会場内を案内す
る。
実施期間：平成２２年２月６日（土）、７日（日）、１１日（木、祝日）
　１３日（土）、１４日（日）　の５日　※よほどの荒天を除き実施する。
所要時間：約１時間
受入人数：1回１グループにつき約１０人（先着順）。
　　グループ数は、おたる案内人の確保人数次第に依る。
実施時間：１５時、１６時（１時間毎に１回で１日計２回）
コース等：
　集合場所：運河プラザ
　　①雪あかりの路の趣旨など説明しながら誘導
　　　　↓
　　②（造作中）会場めぐり
　　　　　手宮Ｂ２→手宮Ｂ１
　　　　　　→運河Ａ　※スノーキャンドル製作体験場所
　　　　　　　　　　　　　　手宮会場ｏｒ運河？　　※おたる案内人を常駐
　　　　　　→運河Ｂ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（おもボラの補佐）
　　　　　　　　　↓
　　③運河プラザ
　　　　　アンケート実施、ポストカード配布など　→　解散
　　　　　　　※グループ数が多い場合は、適宜、逆コースを実施
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●実施にあたっての主な項目等
　・ボランティア・ガイドの募集：前回参加者へ個別に案内、商工会議所ＨＰ、おたる案内人の集まりなどで周知
　・ガイド内容：小樽雪あかりの路の趣旨・沿革、会場周辺の施設等のガイド、スノ―キャンドルの製作体験、ワックスボウル製作現場の見学、本部事務所局見学など→アンケート
　・スノーキャンドル製作場所の確保→山口副実行委員長、二の神氏など関係者の合意、協力が必要
 ・ガイド（内容）の充実：研修会の実施、写真等の説明ボード製作？、共通説明資料の作成・配布？　　※第1回目より充実した内容、説明方法等に努める。
　・ツァー参加者が多い場合の対応：第1回目は、定員の2倍以上の232人。第2回目は、250人を想定。これ以上は限界か？　※ガイドの確保人数によるが。

　・ガイドを示す表示方法：経費的な問題から腕章とした。
　・連携・調整：（おたる案内人事務局）商工会議所、観光協会　　★「喰い倒れ」など他の企画との連携について協議
　・マスコミへの周知・広報：テレビ、ＦＭラジオ、新聞、雑誌、ＨＰ、チラシ、ポスター
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　　　第１２回小樽雪あかりの路　平成２２年２月５日～２月１４日（１０日間） ※「第６１回さっぽろ雪まつり」　　２月５日～１１日（７日間）

●小樽雪あかりガイドによる体験ツァーの実施日時 ●ガイドの業務内容等

２月６日（土） ①１５時～　②１６時～ 　・小樽雪あかりの路の趣旨や魅力をガイドする
２月７日（日） ①１５時～　②１６時～ 　・会場周辺施設等の説明
２月１１日（木、祝日） ①１５時～　②１６時～ 　・スノーキャンドルの製作体験補佐（指導監督：おもてなしボランティアの会）
２月１３日（土） ①１５時～　②１６時～ 　・アンケート用紙の配布、回収（常駐スタッフ）
２月１４日（日） ①１５時～　②１６時～ 　・ツアー参加者受付等（常駐スタッフ）

　　　　※スノーキャンドル製作スタッフ：スノキャンドル製作場所に待機→ツアー客へ製作指導、補助　（別途、リーダー配置：おもてなしボランティアから）
　　　　※常駐スタッフ： 受付、連絡、調整、アンケート配布・集約など

●研修会実施日時等

　平成２２年１月２３日（土）　　会場：市分庁舎（小樽雪あかりの路実行委事務局）
　　　　　午後１０時～ 　　　　　・挨拶

　　　　　・第1回バックヤード・ツアーのアンケート結果（概要）説明
　　　　　・小樽雪あかりの路の趣旨等　　講師：佐藤観光室長+？
　　　　　・運河会場ほかを事前に巡回、確認（適宜）

　　　　午後１１時～ 　・ガイドによる学習会（おたる案内人同士によるレベルアップ勉強会）
　・スノキャンドル製作を自ら体験（おもてなしボランティアの指導のもと実施）

日時別ボランティア・スタッフ必要人数
区分 ２月６日（土） ２月７日（日） ２月１１日（木、祝） ２月１３日（土） ２月１４日（日） 計（延べ）

１５時～ ４人 ４人 ４人 ４人 ４人 ２０人
１６時～ ４人 ４人 ４人 ４人 ４人 ２０人
スノーキャンドル製作スタッフ ２人 ２人 ２人 ２人 ２人 １０人
常駐スタッフ ２人 ２人 ２人 ２人 ２人 １０人
計（延べ） １２人 １２人 １２人 １２人 １２人 ６０人


