
「おたる案内人」ボランティアガイドの会が設立されました！ 

 この度「おたる案内人」の有資格者による観光ガイ

ド団体が設立されました。名称は「おたる案内人ボラ

ンティアガイドの会」とし、4月7日(土)に設立総会が開

催され、２７名が登録することになりました。 

 近年、「おたる案内人」有志による運河プラザにお

いての小樽観光協会サポートガイド、まちなみ散策

ガイド、小樽ゆき物語期間中の夜のまちなみ散策ガ

イド、小樽雪あかりの路バックヤードツアーなど年間

を通して活動する機会が増えてきました。そこで、今

後の様々な観光ニーズに対応するため、「おたる案

内人」による組織化の声も高まり、今回の団体設立と

なりました。 

 今後は、これまでの活動の継続と観光人材育成を

柱としていきます。現在の会員は初心者からベテラ

ンまで年令も様々で幅広く、それぞれの得意分野で

活動していく予定です。 

 
■入会するとこのような活動ができます（一例） 

●運河プラザ内でのサポートガイド 

ガイドが苦手の方には運河プラザ内のコー
ナーで、観光客の質問に対応していただくボラ
ンティアです。経験者の横で、観光客のニーズ
に対応できる必要な知識を感じていただき、身
につけていくトレーニングです。 
＊サポートガイドのみの活動もできます。 
 

●散策ガイドトレーニング 

散策ガイドを目標にする方には、ベテランガ
イドが独り立ちするまでマンツーマンで何度
もトレーニングします。 
 

●まちなみ散策の実施 

小樽観光協会や小樽市主催の公式ガイドと
して観光客および市民対象の無料散策ガイ
ドを行います。経験の少ない方はベテランの
サブガイドとして同行し、経験を重ねていくこ
とで、やがて独り立ちできるようになります。 
 

●研修会 

会員同士の情報交換やガイドに役立つ歴史
や文化の研修を行います。 

刻々と変わる観光情報を会員間で共有する
場です。 
 

●小樽市や観光協会の公式イベントに協力 

おたる潮まつりやがらす市、小樽ゆき物語、小
樽雪あかりの路などにボランティアとして毎年
参加します。 
 

＊検定試験に合格したばかりの方も大歓迎で
す！ 会員入会は随時できますのでお気軽に
下記の事務局伊東までお問い合わせください。
私たちと一緒に楽しく活動してみませんか。 
 
＊年会費  １，０００円  保険料 ３５０円 
 

＜連絡先＞ 事務局：伊東まで メール：wdxkh556@ybb.ne.jp 


